Consumo e e$petaculo

processo de relativa democratizagio do consumo de

artigos de luxo pode ser entendido como um indiea

dor 1til do grau de inser¢io de uma determinada
sociedade na modernidade industrial e urbana. Na Gra-Bretanha e na Franca,
a presenga de uma elite consumidora de razoavel porte ja se faz marcante a partir de
meados do século 19, conforme evidenciado pelo predominio desses dois paises nis
grandes exposi¢des internacionais da época (ver RIGHARDS, 1990: 17-72; WALTON, 1992
23-48). Embora tenham realizado importantes avangos em termos industriais, paises
como os Estados Unidos e a Alemanha s6 atingiram padrées de consumo equivalen
tes no final do século 19 e no inicio do século 20, respectivamente. O crescimento
da produgio industrial nem sempre traz, portanto, uma distribuigio correspon
dente da prosperidade e do consumo médios. De certa forma, o reconhecimento
obtido por designers ligados a producio de supérfluos e efémeros ¢ um indicadaon
mais rico, em termos qualitativos, do real grau de desenvolvimento economico
e humano atingido. Por exemplo, uma comparagéo instrutiva pode ser feita entie
o grande éxito comercial obtido pelo fabricante britanico de ceramicas Minton i
longo da segunda metade do século 19 — periodo em que Léon Arnoux trabalhau
como diretor artistico da fibrica — e as dificuldades enfrentadas por Rafael Bordaly
Pinheiro na Condug:ﬁo da sua Fabrica de Faiangas das Caldas da Rainha, em l’tll'lllmll =
Mesmo investindo no que havia de mais avangado em termos de teenologin LR
a época, a fibrica de Bordalo niio obteve sucemo nn Ill't.ll[uyﬂn de lougn utihitivin
comum empreendida na década de 18O, o Heau vedusida posteriormente b fabios
giio de louga artistica e decorativi, puis s gual oxtuthvn m mevendo domentie




Rafael Bordalo Pinheiro
esculpindo o busto de

Eca de Queiroz na fabrica de
Caldas da Rainha. Conjugando
ilustracao e criacdo de
impressos com cerdmica

e escultura, e jornalismo com
gestdo de fabrica, Bordalo foi
..... um dos grandes pioneiros das

atividades ligadas ao design

no Brasil e em Portugal.

HLIN & ATTERBURY, 1976: 7-8; SERRA, 1996: 22-23). Nas condi¢des de consumo ainda mais
sritivas do Brasil, a iniciativa isolada do pintor Eliseu Visconti de criar, por volta
1901, ceramicas artisticas para uma pretensa produgio industrial redundou no
s completo fracasso. Em uma sociedade ainda amplamente dominada por uma
ghelin hiera rquia patriarcal, a promessa libertadora do consumo como atividade de
I permanecia muito remota para a imensa maioria da populagio.
- Nuw grandes capitais da Europa, a segunda metade do século 19 foi marcada por
verdadeira explosio do consumo, principalmente com o surgimento das pri-
v lojas de departamento na década de 1860. Inspiradas diretamente nas gran-
-_ Bxposigoes universais da época, com sua abundincia de mercadorias novas
witiens, lojas de departamentos como a Bon Marché em Paris ou a Macy'sem Nova
wh trnstormaram as compras em uma atividade de lazer, e ndo mais apenas uma
uaer cumprica. Para as mulheres em especial, as quais era vedada uma maior
piagio e outray atividades como o trabalho ou o estudo, o consumo acabou
farmando em palco para a realizagio dos desejos e a loja de departamentos
lo encantado dos sonhos, com infinitas possibilidades de interacio
wessio pessonl, longe tanto da solidio doméstica quanto do perigo
o ue o eacritor Emile Zola batizou de Au Bonheur des Dames
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Design, indistria e o consumidor moderno, 1850-1930

_ Paralelamente a essa evolugdo, as grandes cidades do século 19 ingressavam mJ
- erado espeticulo. Entretenimentos publicos como circos, teatros, festas populi
B3 dioramas, panoramas e exposi¢des de todos os tipos multiplicaram-se em Londi

¢ Paris a partir do final do século 18 e subseqiientemente em outros centros urli

menores, tirando proveito da grande concentragio de espectadores dispostos
E o pagar uma pequena quantia para se divertir (ver arTICK, 1978; BOOTH, 1981). iiiK
~ diversdes, tradicionalmente restritas e de ocorréncia ocasional, passaram a ser

numerosas e constantes. Surgiu primeiramente na Franga a idéia de se realizar

exposi¢des de artigos industriais e manufaturados. Em 1797, poucos anos apos

- i Revolugio e o auge do Terror, foi promovida uma exposigao dos produtos di
f-_mlm ulaturas nacionais (antiga.-; manufaturas reais) com a finalidade de demonuti
te o industria francesa continuava ativa e de promover as vendas. Os organizid
mirpreenderam ao descobrir que multides de pessoas se interessaram em lre
entar a exposi¢io como um entretenimento, mesmo ¢ue nao tivessem a meio
ngio de comprar os artigos expostos. O sucesso do evento levou a realizagio
¢ Ouitras exposi¢oes do mesmo género, cada uma maior e mais organizada do i
ferior, atingindo um total de dez exposi¢oes nacionais até 1849, Outros pais
rnm rapidamente o exemplo francés, realizando também exposigoes dow e
\ om o suas indastrias (Greennavcr, 1oss: 3-10), Fssas exposighes cumprinim i
ile fungoes de interesse para os governos que as organizavam. Primeivamen
vm o que havia de bom e de melhor na produgio de cada pais, reforgand|
dentidade nacional e a nogiio de vantagem competitiva sobre outras nagoes,
Ao tmportante em uma époea de expansio comercial e de grandes guerias
nactonaiy, Em segundo lugar, serviam de estimulo para os praprios induste
gonrem a sun produgho, poiv o confronto diveto com ox concorienton expf
wh dorgan o fraguezas de cada produtor, Por altimo, ertavin i fostine i
i e Ceunmmitie non visttantes nogoes quase didatican sobre tndustein, el
Laele, ordem civien, poder nactonal e outros teman de aprego do Batado
Pl evolugio e expanuio desnn exporigOes nneiomimin, e (e s
fern o ate cque alguenm tvese a tdetn de partie e s exposdgin o
volovame em conlronto a produgio de dlvimu pMIz :
pntlnih mundlnl i OPeuu. 0l ¢
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de maior repercussio de todo o século 19. Embora fosse a culminagéo de um longo
processo, a Grande Exposi¢do de 1851 representa uma ruptura com toda uma tra-
di¢do mercantilista de isolamento comercial e constitui-se em um dos grandes mar-
cos na formagio de um sistema econémico global. O evento em si foi visitado por
cerca de seis milhdes de pessoas (mais do dobro da populagdo de Londres na época)
e o seu impacto em termos jornalisticos foi ainda maior, alcangando praticamente
o mundo inteiro. O modelo da Grande Exposi¢io foi rapidamente copiado, por
sua vez, dando inicio a uma série de ‘exposi¢des universais’ realizadas durante

o século 19 em Paris (1855, 1867, 1878, 1889, 1900), Londres (1862), Viena (1873),
Filadélfia (1876) e Chicago (1893), bem como a um novo ciclo de exposi¢des nacio-
nais preparatorias em paises participantes como o Brasil (ver pLUM, 1977; GREENHALGH,
1988; HARDMAN, 1988; TURAZZI, 1995). Essas exposi¢des sdo de enorme interesse para

a historia do design, pois os numerosos relatorios, relatos e imagens gerados por
elas revelam muito sobre a percepgio tanto popular quanto oficial da industria

e dos artefatos industriais. Por exemplo, para muitos visitantes nas décadas de 1850
e 1860, elas franqueavam uma primeira oportunidade de ver de perto maquinas

e mecanismos. Diversos escritos da época retratam o fascinio das pessoas diante
desses aparelhos mégicos e monstruosos, que eram freqiientemente colocados para
funcionar dentro da sala ou do palacio de exposi¢des, tornando-se familiares ao
mesmo tempo que a natureza exata da sua operagio permanecia acima da compre
ensio comum. Os préprios edificios construidos para as exposi¢bes — como

o Palacio de Cristal (Londres, 1851) ou a Torre Eiffel (Paris, 1889) — transmitiam
um senso da enormidade e da escala monumental do industrialismo e acabaram
virando simbolos ndo somente das proezas de engenharia da época como também
do préprio progresso. Visto e exposto, 0 mecanismo virava modelo de funciona
mento e funcionalidade, dando forma concreta a metaforas como "as engrenagens
da sociedade’ ou 'a maquina humana'.

Junto com a conscientizac¢io da existéncia de uma era industrial ¢ moderna, ax
exposicdes universais também exerceram um papel importante em (ermos da codili
cagdo das normas e caracteristicas da nova sociedade. Pela primeira vez nag expond
¢des nacionais e mais ainda nas internacionais, os diversos fabricantes sujeitayviim
a inspecio do plf:blic.o e também dos concorrentes nio somente o8 4eus o selintom
mas também os seus processos e téenicay de fabrtengio Fea comunm an bodinte oy
produzirem pegas especinis, ds vezens Unicas, purs s exposigoes, e modo n demons

frne an Himiliee mavimes da sus cansoldads tdanishs B Sisstinia tnrnau=us i dal
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maiores preocupagdes dos expositores e, nido por acaso, suscitou discussdes exten-
sas durante os preparativos para a Grande Exposicao de 1851. A legislagio de ¢
patentes e de propriedade intelectual foi revista, ampliada e definida em nivel
internacional, através de conven¢des e tratados ratificados durante toda a segunda
metade do século 19. O confronto entre produtos similares também serviu de
impeto para outra iniciativa fundamental para a formagao de uma economia real-
mente internacional: a padronizagio de pesos, medidas e especifica¢des técnicas.
(lostuma-se pensar na promulgagio do sistema métrico como tendo resolvido
it maioria dos problemas dessa ordem mas, na verdade, a introdug¢io do metro foi
ipenas um dos primeiros passos em um lento processo de unifica¢ao de padroes
{juc permanece incompleto até os dias de hoje. Para citar um exemplo dos mais
 biisicos, as medidas de filete de rosca para parafusos sé6 comecaram a ser padroni-
icas no final do século 19 e continuam a existir opgdes de fenda que tornam 81
ncompativeis chaves e parafusos de diferentes tipos. Além de incentivar a unifi-
Wglio de leis e normas, as exposi¢des também ajudaram a suscitar um padrio de
wimportamento tipico do consumidor moderno. Talvez pela primeira vez nessas
posigoes, produtos de todas as variedades e de todas as procedéncias encontravam-
i reunidos em um s6 local, dispostos e classificados para serem vistos e usufruidos
Wi um méiximo de facilidade. O arranjo e a configuragio das exposigdes univer-
prefiguraram as lojas de departamento que dali a pouco passariam a atrair
It mprador para um universo igualmente fantastico em que todos os seus desejos
ehcontravam materializados sob forma de mercadorias. Tanto as exposig¢oes uni-
._ il (uanto as lojas de departamentos viraram cenario e palco de uma vivéncia
Wite da existéncia comum, aproximando-se assim do espetaculo e do héabito
4ilerno de olhar como forma de consumir (ver crary, 1990: 17-19).
Llansimir com os olhos era também a proposta do terceiro grande elemento
'-' uitimente com as exposigdes e as lojas de departamentos, caracteriza o regime
WMo como lazer e espetaculo. Desde pequenos anancios nos jornais até
s reclames afixados as paredes, a publicidade comega a se definir na passagem
0 19 para 0 20 como o veiculo principal para a expressio dos sonhos em
i o enino o arena predileta para a eristalizagio dos mesmos em uma nova lin-
| Iel!g(vel por todos, Até meados do século 19, mal existia qualquer tipo de
emdticn digna da aleunha publicidade. Ay primeiras agencias especia-
b e atividade comegaram a g ,Il'lh‘ da decada de 1840, mas
HRECET EXTreTamen e mmu. |
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Cena de rua fotografada no Rio a venda de espaco para antncios. Somente na década
de Janeiro em 1914, em frente de 1890, as agéncias comegaram gradativamente a se
ao bar e restaurante Miinchen, envolver na concepgio e confecgio de campanhas publi

Em plena era do automével, citarias e, ao longo das proximas décadas, surgiram os

a comunicagdo visual através de primeiros departamentos internos de redagéo, de arte

cartazes e reclames ainda era e de pesquisa de mercado. Na virada do século, ji exis

bastante incipiente no Brasil. tiam dezenas de agéncias em grandes capitais como
Londres ou Nova York mas o seu impacto maior s6 se fez sentir a partir da década
de 1920. Nota-se ao longo da segunda metade do século 19 uma busca de novos
espagos e formatos para a propagagio de mensagens comerciais. Ampliando o tradi
cional recurso a cartazes afixados a paredes, as linhas de bondes e de trens e ag
estradas de rodagem foram logo aproveitadas para a colocagio de grandes paineis
publicitarios. A industria de outdoors ja se organizava nos Estados Unidoy na
década de 1890 e, em 1912, o tamanho dos nu-snmh‘j;i se encontrava devidamente
padl‘on‘izado (MI\RG()I.IN, BRICHTA & BRICGHTA, 197091 44, 620645 FRARER, 19011 150> 140
RIGHARDS, 1990: 10,86). mbora bem mads vesteitn do (ue nos paises citnclos acling,

i |n'npug‘nmln brasileira tambeém ensnion seun p['ll‘flﬂ_il'tln LCEERITE weenlo 19,
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Com a liberagdo da imprensa em 1808, logo surgiram os primeiros anuncios de
jornais e, ja na década de 1820, consagrava-se definitivamente o uso dos classifi-,
cados, principalmente em fungio do crescimento do Jornal do Comércio. O primeiro
cartaz de que se tem noticia apareceu em 1860, justamente para anunciar o langa-
mento da Revista llustrada de Henrique Fleiuss, e, nessa mesma época, come¢am
a aparecer no Rio de Janeiro painéis pintados e panfletos, além dos importantis-
simos almanaques, alguns dos quais veiculavam anancios. A partir da década de
1870, pelo menos, ja aparecem também antincios ilustrados em jornais e revistas
(RAmOS & MARCONDES, 1995: 15-19). Contudo, cabe enfatizar que tais recursos possu-
fam uma importancia limitada em uma sociedade ainda pautada em bases econ6-
micas rurais e, em muitos sentidos, pré-capitalistas. Uma grande proporgio dos
classificados brasileiros da época tratava de recompensas pagas pela recuperagao de
escravos fugidos, ou da compra e venda dos mesmos, o que revela que a mais
importante mercadoria ainda era o ser humano. A propaganda, no sentido
moderno da palavra, s6 viria a assumir uma maior importancia no Brasil a partir
~dlns décadas de 1920 e 1930.
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